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Wprowadzenie. Informacja o projekcie

Project CHANGE pomaga matym i srednim przedsiebiorstwom w optymalizacji zuzycia energii
poprzez rozwoj europejskiej sieci doradczej ulokowanej w izbach przemystowo-handlowych a w nich
stworzenie i prowadzenie konkretnej pomocy dla firm. Projekt bazuje na tradycyjnej roli izb petnigcych
funkcje punktéw pierwszego kontaktu dla lokalnych przedsiebiorcéw w sprawach dotyczacych
dziatalnosci gospodarczej i dodaje do nich zagadnienia zwigzane z energia.

W sumie okoto 60 os6b z kadr lokalnych lub regionalnych izb gospodarczych w 12-tu krajach UE
wzieto udzial w szkoleniu i wymianie doswiadczen, aby posigs¢ podstawowg wiedze z obszaru
efektywnosci energetycznej oraz efektywnego kosztowo wykorzystania energii ze Zzrodet
odnawialnych.

Izbowi doradcy ufatwiajg przedsiebiorcom dostep do informacji, organizujg warsztaty lub spotkania
informacyjne oraz zachecajg do przeprowadzania wstepnego audytu tj. oceny potencjatu
przedsiebiorstwa w zoptymalizowaniu zuzycia energii. Tak wiec izbowe punkty informacyjne
przyczyniaja sie do niwelowania Iluki istniejgcej pomiedzy matymi lub $rednimi firmami a
specjalistycznym rynkiem konsultacji czy nowych technologii.

Podjete wsrod firm we wszystkich 12-tu krajach w ramach tego projektu badanie ma poméc
zidentyfikowa¢ istniejgce bariery dla dziatan efektywnosciowych w zuzyciu energii w
przedsiebiorstwach.

Projekt CHANGE trwa 24 miesigce od IX 2008r. do VIl 2010 i jest dofinansowywany z Programu UE
Intelligent Energy Europe (IEE) a jego gtdwnym koordynatorem jest Eurochambres - Europejskie
Stowarzyszenie Izb Przemystowo-Handlowych - wiecej na stronie projektu
http://www.eurochambres.eu/change




Badanie. Streszczenie i wnioski

Czescig ambitnego planu “3 x 20" Unii Europejskiej, w tym Polski, aby do roku 2020: - zredukowac o
20% emisje gazéw cieplarnianych, - o 20% zredukowac zuzycie energii i 0 20% zwiekszy¢ udziat
energii odnawialnych w konsumpcji energii, jest ograniczenie zuzycia energii przy zachowaniu
wzrostu gospodarczego i konkurencyjnosci europejskiej gospodarki. Jest oczywiste, iz bez
aktywnego zaanga zowania sektora przedsi ebiorstw, i to przedsi ebiorstw wszystkich wielko  $ci,
nie da si @ tego ambitnego celu osi agnaé. Biznes zdaje sobie sprawe z wagi wyzwania, jakim jest
przeciwdziatanie zmianom klimatu i polityka energetyczna UE, a zarazem z szans zwigzanych ze
zwiekszaniem efektywnosci energetycznej. Jednoczesnie swiatowy kryzys finansowy i gospodarczy,
jak i brak wiedzy, informacji czy tez brak czasu powodujg, iZ czesto szanse te pozostajg
niewykorzystane.

Aby oceni¢ i polepszy¢ stan informowania i $wiadczenia ustug w tematyce energii, przeprowadzone
zostato badanie wsrdd przedsiebiorstw w 12-tu krajach europejskich, biorgcych udziat w projekcie, w
tym w Polsce.

Przedstawione zostajg tu wyniki i wnioski z badania w Polsce a europejskie rezultaty, dostepne sg na
stronie gtéwnej projektu www.eurochambres.eu/change :

Whioski z badania i rekomendacije:

Potrzebna informacja profilowana i adresowana do fi rm w zale znosci od wielko $ci i bran zy.
Wiekszos¢ firm bez wzgledu na wielkos¢ czy branze uznaje sprawy energii za wazne, ale mate firmy
nie majg mozliwosci, aby powierzy¢ je dedykowanej osobie z personelu czy zarzadu - generalnie nikt
nie odpowiada w nich za sprawy energii. Dlatego potrzebne jest wiecej tatwo dostepnej informaciji
nakierowanej na MSP i na poszczegoéine branze.

Audyt energetyczny jako wst epna ocena potencjatu oszcz edno $ci energii w firmie wymaga
promowania, informowania oraz wsparcia finansowego Z zewnatrz.

Audyt energetyczny lub konsultacja eksperta sg najwyzej cenionymi formami wsparcia pod wzgledem
przydatnosci, ale najrzadziej wykorzystywanymi. Niecate 7% badanych firm przeprowadzito audyt
energetyczny, podczas gdy srednia catego badania wyniosta 25%. W krajach takich jak Austria,
Niemcy czy Belgia, gdzie ustluga konsultanta ds. energii lub przeprowadzenie audytu ma
finansowanie zewnetrzne ze srodkow publicznych, niemal co druga firma korzystata z takiego audytu.

Promowanie i u swiadamianie wagi dziata n prostych lub nisko naktadowych a przynosz ~ acych
wymierne efekty.

Swiadome firmy w wiekszosci i bez wzgledu na branze podejmujg dziatania skupiajace sie na
personelu lub inne nie ingerujgce w technologie czy produkcje i nie wymagajgce ponoszenia
znaczacych  kosztow. Che¢ ograniczenia kosztow jest giownym motywem dziatan
energooszczednych, dlatego potencjat oszczednosci tkwigcy w zachowaniach lub prostych
sposobach na zmniejszenie zuzycia energii powinien by¢ jak najszerzej uswiadamiany wszystkim
firmom.

Kontrolowanie zu zycia energii pozwolitoby wta  $ciwie ni g zarzadzaé.

Znakomita wiekszos¢ firm przyznaje, iz rezultaty prowadzenia dziatan poprawiajacych efektywnosé
energetyczng sg dla nich finansowo korzystne, ale tylko ok. 1/5 z nich mierzy te rezultaty ( Srednia dla
12-tu krajéw wynosi 1/3). Zmierzone oszczednosci energii w wyniku poczynionych dziatan siegajg do
10% w ok. potowie takich firm a w pozostalych sg jeszcze wieksze. Jednakze ogromna wiekszos¢
badanych firm w Polsce (78%) nie ma i nie rozwaza wprowadzenia zadnego systemu zarzgdzania
energig, co wymagatoby opomiarowania, ale w konsekwencji zapewniatoby kontrole i mozliwosci
optymalizacji jej zuzycia.



Potrzebne s a odpowiednie dla firm formy finansowania inwestycji w efektywno §¢é
energetyczn 3.

Przede wszystkim wlasne zasoby stuzg sfinansowaniu kosztow inwestycji w efektywnosé
energetyczng a duzo rzadziej firmy positkujg sie tradycyjnym kredytem lub wykorzystujg dostepne
dotacje. Kontraktowanie, czyli finansowanie inwestycji przez firmy zewnetrzne Swiadczgace ustugi
energetyczne w zamian za udziat w poczynionych oszczednosciach, powinno by¢ czesciej rozwazang
formg finansowania, poniewaz pozwala oming¢ nadmierne zadluzenie sie przedsiebiorstwa i jest
wyjsciem, gdy dla firmy niedostepny jest kredyt. Do tego jednak potrzebny jest rozwdj rynku ustug
energetycznych tatwo dostepnych dla firm, czego w Polsce wcigz brak. Taka sytuacja bedzie
powodowaé spadek konkurencyjnosci polskich firm, gdyz w najblizszej przysztosci inwestowanie w
technologie energooszczedne oraz te oparte na zrédtach energii odnawialnych bedzie przesadzato o
powodzeniu firm na rynku. Bez systemowego wsparcia zgodnego z oczekiwaniami firm i dostepnego
dla sektora matych i $rednich przedsiebiorstw rynek ten nie ruszy i nie bedzie powszechnego
inwestowania na skale, ktéra wplynetaby na poprawe efektywnosci energetycznej catej polskiej
gospodarki. Firmy oczekujg przede wszystkim utatwien w postaci grantéw, kredytow preferencyjnych
lub zachet podatkowych dla wprowadzania technologii efektywnych energetycznie.

Analiza umow na dostaw e energii / zmiana dostawcy czy taryfy b edzie odgrywa ¢ coraz
wieksz g rol e w obni zaniu kosztow.

W Polsce wykorzystanie postepujacej liberalizacji rynku energii w celu zaoszczedzenia kosztow
energii, jest na razie trudne do realizacji. Liczba odbiorcow, ktérzy zmienili sprzedawce energii jest
stosunkowo mata, ale zdaniem ekspertow bedzie wzrasta¢, pomimo wcigz istniejgcych przeszkéd w
rozwoju rynku energii. Potrzebne jest powszechne uswiadamianie mozliwosci oraz wiedza w
przedsiebiorstwach.

Wykorzystanie OZE wymaga uproszczenia procedur isy  stemu zach et

Wyjscie naprzeciw oczekiwaniom wiekszosci firm, jakim jest uproszczenie procedur uzyskiwania
pozwolen na wytwarzanie energii ze zrédet odnawialnych czy zachety podatkowe dla technologii
pozyskiwania energii ze zrédet odnawialnych, pozwolitoby poprawi¢ sytuacje, w ktérej tylko znikomy
odsetek firm korzysta bezposrednio z OZE. Matym i Srednim firmom potrzebne jest rozwijanie i
promowanie doradztwa wspomagajagcego w zastosowaniach najbardziej ekonomicznie optacalnych
zrédel na danym terenie.

Dost epno $¢ zrédet informaciji lub wsparcia: wa  zna rola organizacji otoczenia biznesu - izb i
organizacji bran zowych

Wsparcia w postaci informacji oraz innych ustug udzielajg réznorodne instytucje, ale im bardziej
zaawansowane wsparcie tym jest trudniej dostepne dla firm. Dlatego firmy oczekujg od izb
gospodarczych, ktére sg w ich najblizszym otoczeniu, wiecej informacji i wiecej aktywnosci w
ufatwianiu dostepu do ustug wsparcia lub oferowania ich.

Krajowe inicjatywy lub programy musz  a bardziej trafia € w potrzeby i oczekiwania firm, by ¢
bardziej dla nich przyst epne oraz wymagaj a wigkszej promocji, aby zyska ¢ zaangazowanie
MSP.

Zaangazowanie firm w istniejgce oferowane w kraju programy wsparcia dostepne dla MSP jest
znikome a biorgcym w nich udziat czesto nie przynosi zadnych korzysci. Istniejg duze dysproporcje
pomiedzy oczekiwaniami firm w zakresie instrumentow wsparcia a ofertg takich instrumentow i
dotarciem z informacjg o nich do firm.



1. Swiadomo $¢é w zakresie inteligentnej energii i podejmowanie dz  iatan.

1.1. Traktowanie spraw energii przez firmy

Na pytanie sformutowane Czy energia jest obecnie istotnym zagadnieniem w Parnstwa
firmie? 74% ankietowanych przyznato, Zze jest to temat bardzo wazny lub dos¢ wazny w
stosunku do pozostatych 26%, dla ktérych zagadnienia zwigzane z energig sq niezbyt wazne
lub w ogdle niewazne.

Czy energia jest wa znym zagadnieniem w
Panstwa Firmie ?

NIE,
niewaznym;
10%
NIE, niezbyt

waznym: 16% TAK, bardzo

waznym; 46%

TAK, dos¢
waznym; 28%

1.2. Odpowiedzialno $¢ za sprawy energii

Pomimo, ze tematyka energii uwazana jest za wazng w ok. % firm, to tylko 38% firm
wyodrebnia odpowiedzialnos$¢ za energie i powierza jg dedykowanym osobom - bgdz z kadry
technicznej ( 24%) badz z zarzadu (14%). W pozostatych 62% firm brak jest
odpowiedzialnosci za sprawy energii.

Czy w firmie jest osoba odpowiedzialna za
zagadnienia energii ?

O Tak, osoba z kadry
technicznej

E Tak, czesc zadah
zarzadu

@ Nie




Widoczne jest sciste powigzanie pomiedzy traktowaniem zagadnien energii a wielkoscig firmy. Im
wieksza firma, tym bardziej prawdopodobne, ze zdefiniowana jest odpowiedzialno$¢ za sprawy
energii i przypisanie jej dedykowanym osobom.

Odpowiedzialno $€ za zagadnienia energii w
zaleznosciod wielko sci firmy

100% - -_
80% - l . | mNie
60% - N
@ Tak, czesc zadan
40% - [ zarzadu
20% - | | |OTak, osoba z kadry
0% ‘

; ; ; technicznej
0-9 10-49  50-99 100-249 >250

Podobna zalezno$¢ wystepuje rowniez pomiedzy traktowaniem zagadnien energii a
wielkoscig jej zuzycia - im wyzszy koszt zuzycia energii tym bardziej prawdopodobne
przypisanie odpowiedzialnosci konkretnej osobie.

Obecno $¢ zagadnie n energiiw zale zno$ci od
kosztow energii w firmie

100% -
@ Nie
50% -
m Tak, czesc zadan
o zarzadu
0 T T T

0 0 0 0 0 0 O Tak, osoba z kadry
<2% 2%-4.9% 5%-9.9% >10% technicznej

Udziat kosztéw energii w kosztach firmy (%)

Im mniejsza jest firma i mniej zuzywa oraz ptaci za energie, tym czesciej brakuje w nigj
zajmowania sie zagadnieniami zuzycia energii przez dedykowane osoby. Dlatego mniejsze
firmy nalezy wspiera¢ kompetencyjnie z zewnatrz oraz utatwia¢ im dotarcie do wiedzy i
informaciji.



1.3. Audyt energetyczny lub korzystanie z ustug kon  sultanta

W Polsce niecate 7% sposrdd badanych firm korzystato w ciggu ostatnich 3 lat z audytu
energetycznego lub ustug konsultanta ds. energii.

Dla poréwnania, odsetek ten we wszystkich pozostatych krajach biorgcych udziat w
niniejszym badaniu byt wyzszy a $rednia z badania we wszystkich 12-tu krajach wyniosta
25%, co oznacza, ze co czwarta badana firma postugiwata sie ostatnio audytem lub
konsultacjg zewnetrzng w sprawach energii.

Czy firma zostata poddana audytowi energetycznemu | ub korzystata z ustug
konsultanta ds. energii w ci  qgu ostatnich 3 lat ?

w 12 krajach UE

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -

B 1No
moYes

50% -

40% -
30% -
20% -
10% -

0%

W krajach takich jak Austria, Belgia czy Niemcy, gdzie firmy moga korzysta¢ z rzagdowych systemow
wsparcia dla przeprowadzenia audytu energetycznego lub oceny przez konsultanta, odsetek firm,
ktore korzystaty z takich ustug, byt wysoki i znaczaco wyzszy niz w krajach, gdzie nie istnieje takie
wsparcie, w tym w poréwnaniu z Polska.

1.4. Podejmowanie dziata n przez firmy w zakresie efektywno $ci energetycznej

Ankietowanym przedsiebiorstwom zadano pytanie o charakter dziatan dla poprawy efektywnosci
energetycznej, jakie zostaty podjete i wdrozone lub sg planowane do wdrozenia w firmie.

W_kategorii_dziatan o _charakterze ogdlnym 73% firm zadeklarowalo, ze informuje lub planuje
informowaé pracownikéw oraz motywowac ich do zachowan prowadzacych do oszczedzania energii.




Informowanie i motywowanie pracownikow

nie ma planéw

/ nie
rozwazano
27%
podjete lub
planowane d obecnie
wprowadzenia wdrazane
10% 63%

9% firm juz obecnie posiada lub jest w trakcie wdrazania systemu zarzgadzania energig a
dalsze 13% planuje wdrozy¢ w przysziosci taki system.

Wprowadzenie systemu zarz gdzania energi q
podjete lub
obecnie
wdrazane
9% planowane do

hie ma planow / _wprowadzenia
nie rozwazano 13%

78%

Istnieje wyrazna korelacja pomiedzy stosowaniem systemu zarzadzania energig a wielkoscig
firmy. Im wieksze jest przedsiebiorstwo, tym czesciej stosuje system zarzgdzania energia.

System zarz adzania energi g a wielko s$¢ firmy

50%
40% -
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liczba zatrudnionych




Przy zakupie nowego sprzetu 57% firm bierze pod uwage zuzycie energii a kolejne 14%
planuje wdrozy¢ u siebie takie procedury.

Branie pod uwag e zuzycia energii przy zakupie
nowego sprz etu

nie ma planow /
nie rozwazano

29%
podjete lub
planowane do obecnie
wprowadzenia wdrazane
14% 57%

W obszarze dziatan szczegdlnych stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej, byty one
podejmowane przez ankietowane firmy z intensywnoscig podang ponizej w tabeli, gdzie
zostaly uszeregowane wg. czestosci wskazan.

Kolejnosé¢ Dziatania szczegolne Czestos¢ wskazan

1 Oswietlenie ( uzywanie energooszczednych zaréwek,

instalacja wytacznikow czasowych / czujnikdw ruchu, etc.) 20,8%
2 Ogrzewanie/Chtodzenie/Klimatyzacja/Wentylacja budynku 17,2%
3 Izolacja budynkow 16,3%
4 Bardziej energooszczedne wyposazenie biurowe (komputery,

drukarki, kserokopiarki...) 15,3%
S Logistyka/ bardziej efektywne energetycznie srodki transportu 8,6%
6 Gorgca woda | ciepto procesowe - izolacja rur, odzyskiwanie

ciepta odpadowego do podgrzania wody, itp. 8,1%
7 System sprezonego powietrza - wykrycie nieszczelnosci,

optymalizacja cisnienia, itp.) 6,7%
8 Optymalizacja urzadzen produkcyjnych | proceséw, silnikéw

elektrycznych/ pomp 6,0%
9 Stosowanie urzadzen do wytwarzania energii elektrycznej w

skojarzeniu z cieptem (kogeneracja) 1,0%

Najczestsze dziatania wsrod tych firm, ktére podejmujg szczegdlne dziatania
energooszczedne, to racjonalizacja oswietlenia (20,8% wszystkich wskazan), sterowanie
ogrzewaniem / chtodzeniem / wentylacjg pomieszczen (17,2% wskazan) , termomodernizacja
budynku (16,3% wskazan) oraz bardziej energooszczedne wyposazenie biurowe (15,3%
wskazan).

Analiza najczesciej podejmowanych dziatan energooszczednych wsrdéd firm wylgcznie
produkcyjnych wykazata, iz dziatania te sg podejmowane w tej samej kolejnosci na
pierwszych 4 pozycjach. Dopiero w dalszej kolejnosci firmy koncentrujg sie na efektywnosci
zuzycia energii w procesach produkcyjnych, co $wiadczy o istnieniu barier, chociazby tej
zwigzanej z koniecznoscig ponoszenia kosztow inwestycji energooszczednych.




Kolejnos¢ Dziatania szczegolne firm produkcyjnych Czestos¢ wskazan

1 Oswietlenie ( uzywanie energooszczednych zaréwek,

instalacja wytacznikdw czasowych / czujnikéw ruchu, etc.) 16,3%
2 Ogrzewanie/Chtodzenie/Klimatyzacja/Wentylacja budynku 15,8%
3 Izolacja budynkéw 14,0%
4 Bardziej energooszczedne wyposazenie biurowe (komputery,

drukarki, kserokopiarki...) 12,6%
5 System sprezonego powietrza - wykrycie nieszczelnosci,

optymalizacja cisnienia, itp.) 11,6%
6 Optymalizacja urzadzen produkcyjnych | procesow, silnikow

elektrycznych/ pomp 10,2%
/ Logistyka/ bardziej efektywne energetycznie srodki transportu 9,3%
8 Gorgca woda | ciepto procesowe - izolacja rur, odzyskiwanie

ciepta odpadowego do podgrzania wody, itp. 9,3%
9 Stosowanie urzadzen do wytwarzania energii elektrycznej w

skojarzeniu z cieptem (kogeneracja) 0,9%

Firmy majgce swiadomosc¢ koniecznosci podejmowania dziatah energooszczednych czesciej
podejmujg dziatania, ktore nie wigza sie z ponoszeniem znaczacych kosztow.

2. Powody podejmowania dziata n zwiekszajacych efektywno s$¢€ energetyczn g

2.1. Motywacja do podejmowania dziata A.

93% przedsiebiorstw podejmujgcych dziatania dla poprawy efektywnosci energetycznej
kieruje sie zmniejszeniem wysokosci rachunkéw za energie jako motywem o znaczeniu
bardzo duzym lub duzym.

Motywy, ktorymi Kierujg sie firmy w podejmowaniu dziatan efektywnosciowych o znaczeniu
bardzo duzym lub duzym vs. odsetek badanych przedsiebiorstw :

Zmniejszenie wysokosci rachunku za energie 93%
Przygotowanie sie do przysztych podwyzek cen energii 78%
Poprawa wizerunku firmy 59%
Zwiekszenie bezpieczenstwa dziatalnosci 58%
Przeciwstawianie sie zmianom klimatycznym/ ochrona srodowiska 56%
Zwiekszenie wartosci budynku dzieki poprawie jego efektywnosci 41%
Poprawa jakosci produktow 36%

Dalsze miejsce, poza motywami o charakterze finansowym lub czysto biznesowym, zajmujg,
powody ideowe do podejmowania dziatah energooszczednych, takie jak przeciwstawianie sie
zmianom klimatycznym czy ochrona srodowiska. Sg one réwniez bardzo wazne lub wazne
dla odsetka firm stanowigcego ponad potowe ( 56%) sposrod tych, ktore poprawiajg swojg
efektywnos¢ energetyczna.
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2.2 Ocena rezultatow wprowadzonych dziata h /Wymierno $¢ 0szcz edno sci energii

Na pytanie o rezultaty wprowadzonych dziatan pro-efektywnosciowych sformutowane: Jak
postrzegajg Parstwo rezultaty wprowadzenia dziatarn majgcych zwiekszyc efektywnoscé
energetyczng? - 17% firm stwierdzito, iz nie wptynety one na zyski, natomiast w 15% firm
stwierdzono, iz w duzym stopniu dziatania te wptynety na zyski a zdecydowana wiekszosc tj.
67% badanych firm przyznata, ze w pewnym stopniu wptywajg one na zyski.

Finansowe rezultaty dziata n

duzy wptyw na
brak wptywu na osiggane zyski;
zyski; 17% 15%

pewien wplyw
na zyski; 67%

Zapytane o oszacowanie wysokosci oszczednosci energetycznych, 22% sposréd badanych
w Polsce firm stwierdzito, iz mierzy rezultaty wprowadzanych dziatan ( odpowiednio byto to
33% dla wszystkich firm przebadanych w 12-tu krajach uczestniczacych w badaniu), ale tylko
ok. 13% firm w Polsce ( i odpowiednio 16% we wszystkich badanych krajach) podato
szacunkowg wielkos¢ poczynionych oszczednosci w wyniku wdrozonych dziatan.

Oszczednosci energii w % Odsetek firm (Polska)
do 5% 2,9%
powyzej 5% do 10% 4,9%
powyzej10% do 20% 3,4%
powyzej 20% do 30% 1,5%
powyzej 30% 0,5%
nie mierza lub nie podajg 86,8%

Pomimo iz powszechnie firmy sg zdania, ze stosowanie dziatah energooszczednych jest ( w
pewnym stopniu) dla nich korzystne, to tylko nieliczne mierzg ich rezultaty. Dane te Swiadczg
o tym, iz firmy nie majg swiadomosci, iz rynek oferuje roznego typu narzedzia czy systemy
do pomiaru lub zarzadzania zuzyciem energii. Ale najpierw potrzebna jest Swiadomos¢, ze
tylko to co jest mierzone, moze by¢ kontrolowane a im lepiej zarzad firmy jest poinformowany
0 zuzyciu energii w poszczegolnych obszarach operacyjnych, tym lepiej moze oceni¢, gdzie
lezy potencjat do prowadzania dziatan efektywnosciowych i nastepnie mierzyc¢ ich rezultaty.

Zrodta finansowania

Firmy zapytane o wskazanie dwoch gtownych zrodet finansowania dziatanh majgcych
poprawi¢ efektywnos$¢ energetyczng z najwiekszg czestoscig podawaty - wlasne zasoby
(64,8% wszystkich wskazan) lub wskazywaly na dziatania nie rodzace znaczacych kosztow
(20,3%). Pozostate wskazania dotyczyly: - finansowania z kredytéw (8,8%), - z dotacji
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(5,7%) a zaledwie utamek procenta wskazan ( 0,4%) dotyczyt kontraktowania czyli
finansowania inwestycji przez firme swiadczacq ustugi energetyczne w zamian za udziat w

poczynionych oszczednosciach.

Giéwne zrodia finansowania
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Przeszkody dla dziata n majacych poprawi € efektywno $¢€ energetyczn a

Firmy zostaly zapytane o powody niepodejmowania dziatan dla poprawy efektywnosci
energetycznej lub braku podejmowania dalszych krokéw na drodze ku zwiekszeniu
efektywnosci oraz o to, jak duze znaczenie miaty wymienione powody.

W tabeli ponizej zostaly wymienione i uszeregowane powody braku dziatan dla zwiekszenia
efektywnosci wg odsetka firm, ktére wskazaty na dany powod jako majacy duze lub bardzo

duze znaczenie :

Przeszkody

Odsetek firm, dla ktorych
ten powdd ma znaczenie
duze lub bardzo duze

Dostepne srodki finansowe muszg by¢ wykorzystywane na 73%
wazniejsze inwestycje

Brak srodkow finansowych na inwestycje 66%
Zbyt dtugi okres zwrotu z inwestycji w technologie zwiekszajgce 64%
efektywnos¢ energetyczng

Wiekszo$¢ potencjatu zwigzanego z oszczednoscig energii 49%
zostata juz wykorzystana

Brak wiedzy o dostawcach odpowiednich technologii 49%
Brak wiedzy o mozliwosciach oszczedzania energii 48%
Brak czasu / nadmiar innych obowigzkow 48%
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Odpowiedzialnos¢ za efektywnos¢ energetyczng nie zostata 45%
okreslona

Uzyskiwanie informacji o odpowiednich rozwigzaniach jest zbyt 41%
kosztowne w porownaniu do korzysci ze zwiekszonej

efektywnosci

Koszt energii nie jest wazng kwestig dla firmy 37%
Brak mozliwosci/checi inwestowania w wynajmowany budynek 30%
Obawy o kolidowanie z procesami produkcji 27%
Brak motywacji pracownikow 21%

Bariery finansowe stanowig gtowne przeszkody w podejmowaniu dziatan dla poprawy
efektywnosci energetycznej, ale dla blisko potowy badanych firm takze brak wiedzy i
informacji oraz braki organizacyjne ( brak czasu, brak okreslenia odpowiedzialnosci) sgq
powaznymi barierami.

Natomiast nastepujace bariery miaty dla podanych odsetek pytanych firm znaczenie mate lub
byly bez znaczenia, czyli nie sg one powodami powstrzymywania sie przed inwestycjami:

» Brak motywacji pracownikéw 79%
» Obawy o kolidowanie z procesami produkcji 73%
» Brak mozliwosci / checi inwestowania w wynajmowany budynek 70%

Energia odnawialna

Na pytanie ,Czy Parnstwa firma korzysta z jakiejs formy energii odnawialnej (EO) ?” 93%
badanych odpowiedziato przeczaco a zaledwie 6% przyznato, iz wykorzystuje bezposrednio
ktéres z podanych w kwestionariuszu zrodet energii odnawialnej ( we wszystkich 12-tu
krajach jest to 13%), natomiast kolejne 1% firm korzysta posrednio z EO, podpisujac
specjalng umowe z jej dostawcg ( w 12-tu krajach odsetek ten wynosi 7%).

W nielicznym odsetku firm w Polsce wykorzystujacych bezposrednio energie odnawialng
wymieniane byty nastepujace zrédia :

- ogrzewanie/chtodzenie przy wykorzystaniu energii stonecznej

- ogrzewanie przy wykorzystaniu biomasy (drewno, pellety, stoma, itd.)

- energia geotermalna

- wytwarzanie energii w skojarzeniu z cieptem przy wykorzystaniu biomasy

Wykorzystanie Energii Odnawialnej

Korzysta z EO
Umowa z 6%
dostawcg EO;
1%

Nie korzysta
93%
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Optymalizacja zakupow energii

Mozliwo$¢ zmiany dostawcy lub taryfy stanowi dodatkowy sposob na redukcje kosztow energii w
firmie. Ale zaledwie 21% badanych przyznato sie do zmiany rodzaju taryfy za energie, pozostajgc
przy tym samym dostawcy a jeszcze nizszy odsetek firm ( 11,2%) przynajmniej jeden raz zmienit
dostawce energii elektrycznej ( we wszystkich 12-tu krajach odsetek ten wynidst 22%). Przy zakupach
gazu odsetek takich firm byt jeszcze nizszy i stanowit odpowiednio 3,4% przy zmianie taryfy i 3,4%
przy zmianie dostawcy.

Model dostaw / taryf, z ktérego obecnie korzysta firma jest tym najodpowiedniejszym dla 22%
badanych firm przy zakupie energii elektrycznej i odpowiednio dla 10,7% firm przy zakupie gazu.

Niemal 23% firm zeznalo, iz Zaden inny dostawca energii elektrycznej ani zadna inna taryfa nie sg dla
nich dostepni a w przypadku zakupéw gazu odsetek ten stanowit 39%.

Z kolei zagadnienie zmiany dostawcy energii elektrycznej zostalo przeanalizowane w 28,3% firmach,
ale z uwagi na zlozono$¢ umoéw /ofert brakowato pewnosci, czy ta zmiana bytaby korzystna; przy
zakupach gazu analogiczny odsetek badanych wynidst 5,9% firm.

Wyniki te swiadczg o tym, iz istnieje pewne nastawienie na zmiane dostawcy lub taryfy, ale potrzebna
jest klarowna i przystepna informacja.

Okoto potowa firm wcale nie ma swiadomosci a ponad potowa nie analizowata nigdy mozliwosci
zmiany dostawcy energii elektrycznej. Dla gazu wskaznik ten wynosi ok. 40%. Firmy te sg
potencjalnymi odbiorcami skierowanej do nich informacji o mozliwosciach zmiany dostawcy lub taryfy.

Optymalizacja zakupdéw energii
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Wedtug ekspertow rynku energii w Polsce liczba odbiorcow zmieniajacych sprzedawcow energii jest
mata. W przypadku odbiorcow przemystowych zmiana sprzedawcy jest duzym wysitkiem, a
samodzielne kupowanie energii wymaga okreslonej wiedzy wewnatrz organizaciji.

Jezeli odbiorcy przemystowi chcg funkcjonowac na rynku hurtowym i sami kupowac energie, muszg
by¢ doskonale przygotowani, jesli chodzi o umiejetnos¢ grafikowania i przewidywania swojego
zapotrzebowania. Jezeli nie umieliby tego dobrze robi¢, musieliby wowczas korzysta¢ z rynku
bilansujacego, a to oznacza powazne konsekwencje finansowe. Dlatego odbiorcom przemystowym
czesto wygodniej jest kupowac energie od spotki obrotu w oparciu o wynegocjowane cenniki.

Odbiorcy przemystowi niechetnie odchodzg od dotychczasowych sprzedawcow taryfowych takze
dlatego, ze o ile wiadomo juz, jak zmieni¢ sprzedawce, to nie jest jasne, jak wréci¢ do zakupu
taryfowego.
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Nie wida¢ szczegolnej aktywnosci w zakresie akwizycji. Firmy energetyczne nie walczg o klienta w
czesci rynku objetej taryfikacjg, ale rowniez w czesci uwolnionej. Jezeli ktos kupi tanszg energie, to
jest to raczej przejaw jego wlasnej aktywnosci.

Do najwazniejszych przeszkdd w zakresie rozwoju rynku energii w Polsce zalicza sie brak ptynnosci i
przejrzystosci handlu hurtowego, brak przepiséw prawa gwarantujgcych szybkosc¢ i przejrzystosc
zmiany sprzedawcy, brak konkurencji pomiedzy sprzedawcami w wyniku konsolidacji sektora, jak
réwniez wspomniany brak wiedzy na temat mozliwosci zmiany sprzedawcy.

( komentarz o rynku energii w Polsce na podstawie portalu wnp.pl)

Najwazniejsze instrumenty dla wykorzystania istniej acego potencjalu w zwi ekszeniu
efektywno $ci energetycznej i energii odnawialnych przez mate lub $rednie firmy

Najczesciej wymieniane instrumenty stuzgce do wykorzystania istniejgcego potencjatu w
poprawie efektywnosci energetycznej, ktorym badane firmy przypisujg range bardzo wazng
to te o charakterze twardym ( finansowym).

Na potrzebe wsparcia finansowego poprzez granty lub kredyty preferencyjne wskazato62,4%
firm. Na mniej skomplikowane procedury uzyskiwania pozwoleh na wytwarzanie energii ze
zrodet odnawialnych wskazato 50,3% firm. Na zachety podatkowe dla technologii
efektywnych energetycznie lub w energiach odnawialnych wskazato 50,2% firm.

W randze waznych najczesciej wskazywane byty instrumenty o charakterze miekkim :

Kampanie informacyjne i motywacyjne - wskazato 55,2% firm.

Okreslenie klas energetycznych i oznakowanie ich dla wiekszej ilosci artykutéw - 48,8%
Prawne okreslenie minimalnych standardéw efektywnosci energetycznej dla nowych
urzadzen - 48,8%

Publiczna swiadomos¢ najlepszych praktyk w zakresie efektywnosci energetycznej - 48,7%.

Wykorzystanie form wsparcia/  zrodet informacji przez firmy

Broszury oraz dedykowane strony internetowe sg najczesciej wykorzystywanymi zrodtami
informacji przez firmy, podczas gdy z istniejgcych form wsparcia firmy najrzadziej wybierajg
wstepny audyt energetyczny.

Wykorzystanie form wsparcia

90% -
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50% @ czasami

40% O nigdy
30% -
20%
10% -

0%

strony broszury spotkania wsparcie mini-audyt
internetowe informacyjne indywidualne energetyczny
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Najwiecej firm nadalo najwyzszg range ,bardzo pomocne” formie wsparcia, ktorg jest
wstepny audyt energetyczny - 38,5% firm oraz konsultacji indywidualnej — 34,6% firm.
W dalszej kolejnosci jako ,bardzo pomocne” wymienione zostaly ,strony internetowe” oraz
~Spotkania informacyjne” a na koncu ,broszury”.

Ocena przydatno sci wsparcia

mini-audyt |
energetyczny

O nieprzydatne
@ do pewnego stopnia
B bardzo pomocne

spotkania |
informacyjne

broszury |

strony |
internetowe |

nepercie | [ ]
indywidualne
I

0% 2000 40% 60% 80% 100%

Istnieje odwrotna zaleznos¢ pomiedzy powszechnoscig wykorzystania danego zrodia
wsparcia a jego przydatnoscig — im wyzej oceniana przydatnos¢ tym rzadziej firma korzysta z
takiej formy wsparcia, co swiadczy o tym, ze tym mniej jest dostepna, zwtaszcza dla malej
lub Sredniej firmy.

W zaleznosci od rodzaju zrodta informacji lub wsparcia wykorzystywane sg w r6znym stopniu
rozne organizacje i instytucje jako ich dostawcy.
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Mimo ze dostawcami informacji lub réznych form wsparcia sg rézne podmioty, to wiekszos¢
badanych firm oczekuje, ze to wifasnie izba gospodarcza powinna oferowa¢ wiecej w
kwestiach energii. Wynika to najprawdopodobniej z faktu, iz izby sg najblizej lokalnego
przedsiebiorcy, dlatego najtatwiej do nich trafic oraz ze mozna mie¢ do nich zaufanie jako
reprezentujacych interesy przedsiebiorcow.

Zapotrzebowanie na ustugi w temacie energii
od izby gospodarczej
energetyczny
- H powinna
swaon: TN oferowas
indywidualne WiQkSZG
] wsparcie w tej
. dziedzinie
informacyjne .
O wystarczajgco
| wspiera
= przedsiebiorcs
| W
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tg forme
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Zaangazowanie firm w inicjatywy wsparcia w zakresie efekty =~ wno $ci energetycznej
dost epne dla matych lub $rednich firm w Polsce

Dla zbadania zaangazowania firm w istniejgce w kraju inicjatywy lub programy wsparcia,
ktére sg skierowane przede wszystkim do matych i srednich przedsiebiorstw lub sg dla nich
dostepne, wyselekcjonowanych zostato kilka najbardziej powszechnych z nich i badane firmy
poproszono o ustosunkowanie sie do nich.

Nizej wymienione sg odsetki badanych firm, ktére wziety udziat w wybranych krajowych
inicjatywach wsparcia:

1. Pomoc jako Premia termomodernizacyjna ze srodkoéw Funduszu Termomodernizacji BGK (Bank
Gospodarstwa Krajowego) lub na przedsiewziecia z zakresu termomodernizacji z kredytu

ekologicznego BOS (Banku Ochrony Srodowiska) lub WFOSIGW (Wojewddzkich Funduszy Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej) — uczestniczyto 1,5% badanych firm.

2. Projekt Polsko - Japonskie Centrum Efektywnosci Energetycznej (szkolenia inzynieréw, kadry
zarzadzajacej, uzytkownikow systemow i uktaddw, wstepne audyty energetyczne)http://www.pjcee.pl
— uczestniczylo 2% badanych.
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3. Sfinansowanie inwestycji /technologii w bardziej energooszczedng produkcje lub w zakresie energii
odnawialnych z doptat ze $rodkéw UE przez NFOSIGW - np. dziatanie 2.4 SPO WKP (Wzrost
Konkurencyjnoéci Przedsigbiorstw) lub ze $rodkéw /programéw wiasnych NFOSIGW lub z doptat
WFOSIGW — uczestniczylo 3% badanych.

4. Polski Program Efektywnego Wykorzystania Energii w Napedach Elektrycznych PEMP
(doptaty do silnikbéw energooszczednych) http://www.centrum.pemp.pl/dokumenty/program _rabatowy/
— uczestniczyto 0,5% badanych.

Zaangazowanie firm w krajowe inicjatywy wsparcia
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Z udzielonych odpowiedzi wynika, iz zaangazowanie firm w istniejace oferowane w kraju programy
wsparcia jest znikome i siega od 0,5% do 3%. Jeszcze nizszy jest odsetek firm, ktore skorzystaty z
inicjatyw i przyznaty, ze odniosty korzysci.

Dla przewazajace] wiekszosci firm istniejgce inicjatywy / programy sa zupetnie nieznane. Rzedu
kilkanascie procent firm cokolwiek styszato o danym wsparciu, ale nie mialo dos¢ czasu, aby sie
wiecej dowiedzie¢ i moc ewentualnie skorzystaé. Rzedu od kilku do okoto 10% firm ocenito, ze
istniejgce programy nie sg dla nich przydatne.

Istniejg duze dysproporcje pomiedzy oczekiwaniami firm w zakresie instrumentow wsparcia a ofertg
takich instrumentow i dotarciem z informacjg o nich do firm.
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| Informacje o badaniu i podsumowanie

Badanie podjete wsrdd firm ukierunkowane byto na identyfikacje czynnikow, ktére wptywajg
pozytywnie lub negatywnie na podejmowanie dziatan w obszarze inteligentnej energii oraz na
okreslenie roli izb w utatwianiu firmom matym lub srednim podejmowania takich dziatan.

Rezultaty tego badania mogag zosta¢ wykorzystane przez decydentow do realizacji
Krajowego Planu Dziatah dotyczacych efektywnosci energetycznej, za ktérego wdrazanie
odpowiadajg i ktory regularnie musi by¢ uzupetniany oraz przedktadany Komisji przez kazdy
kraj UE.

Dzieki otrzymanym odpowiedziom od przedsiebiorcow izby gospodarcze zaangazowane w
projekt moga lepiej realizowa¢ wsparcie dla firm, jakie prowadzg w ramach projektu a
nastepnie kontynuowac te dziatania.

Ankietowanie przedsiebiorstw wsrod lokalnych firm przeprowadzity w okresie wrzesieh —
grudzien 2009r. cztery regionalne izby gospodarcze - partnerzy w projekcie - Dolnoslaska
Izba Gospodarcza z Wroctawia, Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa z Poznania,
Poinocna Izba Gospodarcza ze Szczecina, Regionalna Izba Handlu i Przemystu z Bielska
Biatej oraz Krajowa Izba Gospodarcza, ktora koordynuje projekt w Polsce. Razem w badaniu
wzieto udziat 205 firm.

Przedsiebiorstwa roznej wielkosci — od mikro-firm do firm duzych, jak i reprezentujgce rézne
sektory — wziety udziat w badaniu.

Udziat firm wg wielko $ci zatrudnienia
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S7% @ 100-249
@ >250
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Udziat firm wg obrotéw w min EURO

m<2
m2do5
O05do 10

@ 10do 25

W 25 do 50

@ >50

O brak danych

Udziat firm produkcyjnych wynidst 26% a pozostate firmy reprezentowaly takie sektory, jak:

O Konstrukcja/Projektowanie inzynierskie:
O Sprzedaz, handel

O Budownictwo

O Hotele/Restauracje/Czas wolny:

O Transport/Dystrybucja/Magazynowanie:
O oraz inne

Udziat wg sektorow

74%

W produkcja

O pozostate

Polska strona projektu: http://www.change.kig.pl
Koordynator projektu: Katarzyna Grzejszczyk, Kkgrzejszczyk@Kkig.pl
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